ANEXA 4 la Regulamentul Serviciului public de alimentare cu
energie termica aprobat prin HCL nr. 350/24.10.2024

Cod client
PT
CONVENTIE
de facturare individuali a consumurilor de energie termica
Nr. , din data
Anexa nr. 4 la Contractul de furnizare a energiei termice nr. din data de

LPartile contractante

Art. 1 - Societatea UTILITATI PUBLICE CERNAVODA SRL, cu sediul in orasul Cernavoda, Str. Funditura
Viorelelor, nr. 5, jud. Constanta, Tel. 0241/487151, inmatriculata la Registrul Comertului cu nr. 113/1823/2010,
cod de inregistrare fiscald RO 27477177, contul nr. RO28BRDE140SV91612851400, deschis la BRD
Cernavoda, reprezentatd legal de d-nul. RADULESCU LUCIAN avand functia de Director General, in calitate

de FURNIZOR, pe de o parte
si
Domnul/Doamna cu domiciliul
in localitatea , Str. nr. ,
bl. , SC. et , ap. , judetul , identificat/identificatdi cu C.I/B.L
seria___,nr. _, eliberatd/eliberat la data de de s
CN.P. , In calitate de consumator, pe de alti parte, au convenit si incheie prezenta
conventie de facturare individuala a cantitétilor de energie termic, anexa la Contractul de furnizare
nr. , iIncheiat cu utilizatorul , pentru
imobilul situat in Cernavoda, str. , IIr. ,bl. , SC. , et. , ap. , jud.
Constanta, cu

respectarea urméatoarelor clauze:

IL1.Obiectul conventiei

Art. 2. (1) Obiectul prezentei conventii 1l constituie facturarea cotei-pérti din consumurile totale de
energie termicd Inregistrate de contoarele de energie termica pentru incilzire si apa caldd de consum, montate
la bransamentul blocului, reglementarea raporturilor dintre furnizor si consumatorul individual privind
conditiile de consum si plata contravalorii acestor consumuri, pe baza facturii emise de furnizor.

(2) Prezenta conventie stabileste raporturile juridice dintre furnizor si consumatorul individual cu privire la
furnizarea, utilizarea,facturarea si plata energiei termice.

(3) Raporturile dintre furnizor si consumator se stabilesc la punctul de delimitare dintre reteaua interioari a
blocului si reteaua publica, prezentat in anexa nr. 1 la contractul de furnizare a energiei termice incheiat cu
utilizatorul.

Art. 3. - Data si conditiile privind transmiterea datelor necesare facturarii individuale a consumurilor de
energie termicé sunt cele stabilite in contractul de furnizare a energiei termice.

I11. Drepturile si obligatiile furnizorului
Art. 4. Furnizorul are urmétoarele drepturi:
Furnizorul are urmétoarele drepturi:

(1) sa factureze si sa incaseze lunar, la tarifele in vigoare, cantitdtile furnizate, determinate potrivit
prevederilor contractului de furnizare a energiei termice;

(2) sd aplice penalitafi egale cu nivelul dobénzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, In cazul neachitirii facturilor la termen;

(3) sd aiba acces pe proprietatea consumatorului pentru inchiderea si sigilarea instalatiilor individuale
de utilizare a energiei termice, in cazul in care consumatorul nu achita contravaloarea energiei termice furnizate



in cel mult 30 de zile calendaristice de la data expirarii termenului de platé a facturilor, si sd solicite in instanta
recuperarea debitelor si, dupd caz, accesul pe proprietatea consumatorului pentru inchiderea si sigilarea
instalatiilor de utilizare a energiei termice, in cazul in care consumatorul refuzi accesul pe proprietatea sa;

(4) debransarea si rebransarea consumatorului se vor realiza exclusiv pe cheltuiala acestuia, la un pret
stabilit unilateral de cétre furnizor;

(5) celelalte drepturi stabilite prin contractul de furnizare a energiei termice cu referire la furnizor.

Art. 5. Furnizorul are urmétoarele obligatii:

(1)s& respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare a energiei termice incheiat cu
utilizatorul, precum si cele din prezenta conventie;

(2)sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile consumatorului si sa ia mésurile ce se impun in vederea
solutiondrii acestora, in termenul previzut de lege;

(3)s@ comunice, 1n termen de 30 de zile de la depunerea unei contestatii privind factura emisa, rezultatul
analizei contestatiei $i modul de solutionare a acesteia;

(4)sa corecteze facturile Intocmite gresit, pe cele care au consumuri gresite recunoscute de furnizor sau
asupra cérora s-a pronuntat o instanta,

(5)sd nu aplice penalitati la facturile intocmite sau dovedite a fi gresit intocmite, indiferent de cauze;

(6)sa solicite operatorului economic care asigurd exploatarea repartitoarelor de costuri refacerea
calculelor de repartizare ori de céte ori furnizorul considera cé este necesar sau in situatia in care instanta a dat
dreptate, in totalitate ori in parte, consumatorului;

(7)celelalte obligatii stabilite prin contractul de furnizare a energiei termice cu referire la furnizor.

1V. Drepturile si obligatiile consumatorului

Art. 6. Consumatorul are urmétoarele drepturi:

(1) s utilizeze energia termicd livrata in conditiile prevazute in contractul de furnizare a energiei
termice incheiat cu utilizatorul;

(2) sé conteste contravaloarea facturii prin instiintare scrisd transmisa furnizorului in termen de 10 zile
de la data primirii facturii.Comunicarea unei ingtiin{éri scrise catre furnizor nu suspenda obligatia
consumatorului de a achita la termen si integral factura emisa de furnizor.

(3) sé ceard 1n instanta solutionarea contestatiei depuse la furnizor in cazul in care nu este multumit de
solutia propusid de acesta;

(4) sé primeascd raspuns in termenul legal la sesizirile adresate furnizorului;

(5)celelalte drepturi stabilite prin contractul de furnizare a energiei termice cu referire la consumator.

Art. 7. Consumatorul are urméatoarele obligatii:

(1) sa achite integral si la termen facturile emise de furnizor, reprezentdnd contravaloarea serviciilor
prestate, inclusiv eventualele debite restante si penalitatile aferente inregistrate in evidentele S.C. Utilititi
Publice Cernavoda S.R.L. .

(2) s& comunice 1n scris, in termen de 10 zile lucratoare, furnizorului orice modificare a elementelor
care au stat la baza Intocmirii prezentei conventii gi sd incheie acte aditionale in legitura cu aceasta;

(3) s permitd accesul furnizorului pe proprietatea sa pentru inventarierea instalatiilor individuale de
utilizare a energiei termice sau pentru inchiderea si sigilarea acestora, in cazul in care consumatorul nu achita
contravaloarea serviciilor furnizate;

(4) sa nu modifice instalatiile de utilizare interioare aferente unui condominiu dect in conditiile legii;

(5) sa respecte celelalte obligatii stabilite prin contractul de furnizare a energiei termice cu referire la
consumator.

V. Facturare si modalititi de plata

Art. 8. (1) contravaloarea cantitafilor de energie termicé furnizate consumatorului se incaseaza pe bazi
de facturd; factura reprezintd documentul de platd emis de furnizor in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) facturile si documentele de platé se transmit de furnizor la adresa consumatorului, sau la adresa de
e-mail , factura fiind consideratd acceptatd si fara confirmarea expresi a
acesteia. Consumatorul se obliga sa declare furnizorului adresa de corespondentd, dacé aceasta este alta decét
cea specificatd in preambulul prezentei conventii, in lipsa Inaintdrii furnizorului a unei astfel de declaratii,
consumatorul se considerd instiinat in ceea ce priveste corespondenta cu furnizorul, la adresa mentionat in
preambulul prezentei conventii.

(3) 1n cazul in care consumatorul refuzi si execute de bundvoie obligatiile ce 1i revin conform titlului
executoriu, furnizorul va proceda la executarea silitd a acestuia conform art. 664 din Codul de proceduri civila.

Art. 9. Factura individuald emisd de furnizor va contine cel putin rubrucile prevazute in contractul de
furnizare a energiei termice.




Art. 10. Conditiile, termenele , modul de facturare si de platd, modul de determinare a cantitatilor,
regularizirile i calculul penalizirilor in caz de neplata sunt cele prevdzute in contractul de furnizare a energiei
termice.

Art.11. Modificarea pretului contractului se va realiza unilateral de cétre furnizor cu aprobarea

prealabild a Consiliului Local Cernavoda.

Art.12. (1) Facturile pot fi achitate de consumator prin numerar la casieria furnizorului sau la bincile
agreate de furnizor care vor fi aduse la cunostintd consumatorilor prin mijloace de informare in masa.

(2) n cazul in care achitarea facturii se face la incasatorul furnizorului, acesta trebuie si prezinte
legitimatia de serviciu, iar chitanfa eliberatd trebuie si prezinte insemne pentru identificarea usoard a
veridicitatii documentului.

Art.13. - Factura se considerd achitatd de catre consumator la data la care consumatorul face dovada ci
a trimis sau a dat banii furnizorului.

VI. Rispunderi

Art.14. Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in prezenta
conventie partile raspund conform prevederilor legale.

Art.15. Rispunderea privind cantitifile de energie termica pe baza cirora se Intocmeste factura este, in
functie de persoana juridica abilitatd si faca repartizarea, in sarcina utilizatorului, operatorului economic care
asigurd repartizarea consumurilor inregistrate la brangamentele condominiului sau a furnizorului.

Art.16. - Reluarea furnizérii energiei termice dupa sistare pentru neplati se realizeazi in maximum 3

zile lucratoare de la efectuarea platii integrale a contravalorii cantitatilor de energie termic# facturate si a
cheltuielilor ocazionate de sistarea si reluarea furnizirii.

Art.17. In cazul in care consumatorul foloseste apa din circuitul de incilzire in alte instalatii decéat
corpurile de incilzire legal montate, acesta urmeaza sd suporte plata daunelor pe care le-a produs si si aduca
instalatia la situatia initiald, furnizorul avand obligatia de a anunta autoritatile competente in cazul sustragerii
de agent termic.

Art.18. (1) Interventiile neautorizate asupra repartitoarelor de costuri in scopul influentirii indicatiilor
acestora, distrugerea sau ruperea sigiliilor, modificarile de orice fel in vederea obtinerii unor foloase constituie
consum fraudulos si se sanctioneazd conform prevederilor legale.

(2) Consumatorii aflati in situatia prevazuta la alin. (1) nu sunt exonerati de plata unor daune citre
furnizor.

VII. Forta majori
Art.19. Prevederile referitoare la forta majord cuprinse in contractul de furnizare se aplici
corespunzator.

VIIIL Durata conventiei

Art.20. (1) Prezenta conventie se incheie pe duratd nedeterminati.

(2)Proprietarii care isi instrdineazd apartamentele sau spatiile cu altd destinatie sunt obligati ca la
intocmirea formelor de instrainare si facd dovada achitarii la zi a cheltuielilor care le revin.

(3)Noul proprietar preia drepturile si obligatiile stipulate in prezenta conventie.

Art.21- Prezenta conventie poate inceta in urmétoarele cazuri:

(1) prin rezilierea conventiei la solicitarea consumatorului cu un previz de 30 de zile;

(2) din initiativa furnizorului, cu un preaviz de 15 zile;

(3) in alte situatii prevazute de lege.

IX. Litigii

Art.22. Pértile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentei conventii sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acesteia si fie rezolvate pe cale amiabil.

Art.23. In cazul in care nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa
instantelor judecitoresti roméne competente.

X.Alte clauze

Art.24. Prezenta dispozitie se completeaza cu dispozitiile din contractual de furnizare a energiei termice
care se referd la consumator.

Art.25. Partile, fara a aduce atinge altor prevederi contractual, trebuie si respecte cerintele
Regulamentului UE nr. 679/2016, normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare privind prelucrarea si
protectia datelor cu caracter personal.



Art.26. - (1) Modificarea prezentei conventii se poate face prin act aditional, in conditiile previzute la
art. 11 pct. 1 din contractual de furnizare a energiei termice.
(2) Prezenta conventie constituie act aditional la Contractul de furnizare a energiei termice nr.

(3) Prezenta conventie s-a incheiat in 3 (trei) exemplare si intrd in vigoare la data de

FURNIZOR, UTILIZATOR,
Societatea Utilitati Publice Cernavodi SRL Nume si prenume
Director General,
RADULESCU LUCIAN
CI seria nr.
Semnétura

Director Economic,
SERBAN ANDREEA-MIHAELA

Sef Serviciu Juridic
DRAGULSCHI TEONA

intocmit,




ANEXA Nr.1
La conventia nt.............coveuan.. din data..........cccenu..

DELIMITAREA INSTALATIILOR TERMICE INTRE FURNIZOR SIUTILIZATOR
CARACTERISTICILE ECHIPAMENTELOR DE MASURARE

Denumirea proprietarului/ConsumatorulUi.......ccoeeiiceesecriesiceeisiiseeee e s esse oo
Adresa condominiului/spatiului care utilizeazi energie termici de la sistemul de alimentare centralizat cu
ENETZIE TEIMICA BSLE......c.cviveiririieiiieeietss ettt ee st ese e ns s sen s sens

...............................................................................................................................................................

L.A. Alimentarea cu energie termica sub forma de incilzire se face din PT
Suprafata echivalenta termic/suprafata radiant................c.....ccoevvnn., mp
Contorizat: DA/NU ..o,

B.Alimentarea cu energie termica sub forma de apa calda de consum se face din PT

Numdr de persoane .............. / Numar de robineti..............

Contorizat: DA/NU......ccccoceeiiiiininnin,

ILA. Locul de montare a grupurilor de masurare/contoarelor pentru decontare: conform

schifa anexa la contractul de furnizare a energiei termice.Nr.4

B.Caracteristicile grupurilor de masurare/contoarelor conform schita anexa la contractul de furnizare
a energiei termice.Nr.4

C.Schema termomecanicé de principiu a conductelor i armaturilor in amonte si in aval de punctul de
delimitare: schitd anex4 la contractul de furnizare a energiei termice. Nr.4

FURNIZOR, UTILIZATOR,
Societatea Utilitati Publice Cernavodi SRL Nume si prenume
Director General,
RADULESCU LUCIAN
Director Economic, Cl seria nr.
SERBAN ANDREEA-MIHAELA Semnatura

Sef Serviciu Juridic,
DRAGULSCHI TEONA

intocmit,




ANEAXA NK. Z

La conventianr....................... dindata...................
CENTRALIZATOR cu situatia apartamentului nr............
Numair de camere .......ccoeeeveevvennnnnnn,

Numir de persoane ............cccccceeeenn.

Suprafata utila.................cccoees mp

Suprafata echivalentd termic a instalatiei de incalzire din apartament
Situatia instalatiilor de incalzire se prezinti astfel:

....................

mp

Izolarea conductelor se ia in consideratie numai in cazul in care aceasta este stabild si nu poate fi
demontatd cu ugurinta.

Incintd Incalzitd| Corp de SET corp de Coloane de |Izolatie termica| Izolatie termici a
incalzire*1) incalzire distributie*2) | a coloanei de coloanei de
incélzire*3) distributie*4)
1 2 3 4 5 6
Dormitor 1
Dormitor 2
Sufragerie
Baie
Bucitarie

WC serviciu

Alte spatii cu
instalatii de
incélzire

*1) Se mentioneazi tipul corpului de incilzire conform Ghidului GP 067-2 sau numarul si diametrul coloanelor

de incélzire.

*2) Se mentioneaza diametrul coloanei de distributie a agentului termic la corpul de incilzire.
*3) Se mentioneaza materialul si grosimea izolatiei termice ale coloanelor de incilzire din coloana 2.
*4) Se mentioneaza materialul §i grosimea izolatiei termice ale coloanelor de distributie din coloana 4.

FURNIZOR,

Societatea Utilitati Publice Cernavodi SRL
Director General,
RADULESCU LUCIAN

Director Economic,

SERBAN ANDREEA-MIHAELA

Sef Serviciu Juridic,
DRAGULSCHI TEONA

intocmit,

UTILIZATOR,
Nume si prenume

ClI seria

nr.

Semnatura




